Informace o zpracovani osobnich udaji fyzickych osob v nasi spole¢nosti

Dovolujeme si Vas informovat o zpracovani Vasich osobnich udaja.

Tato informace se netyka osobnich udaju pravnickych osob, v&etné nazvu, pravni formy a
kontaktnich udajda pravnické osoby.

1. Kdo je spravcem Vasich osobnich udaji?

Spravce je osoba, ktera sama nebo spole¢né s jinymi urCuje Ucely a prostfedky
zpracovani VaSich osobnich udaju.

Spravcem VaSich osobnich udaji je spole¢nost SAREMA LIBEREC s.r.o., se
sidlem nam. Dr. E. Bene$e 559/28, Liberec |-Staré Mésto, 460 01 Liberec, IC:
25049313, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Usti nad
Labem pod sp. zn. C 15097, tel. + 420 777 104 664, e-mail: sarema@sarema.cz
(dale jen ,Spole¢nost” nebo ,Spravce®).

U Spole¢nosti plsobi povéfenec pro ochranu osobnich Udaju, kterého miizete
kontaktovat na tel. + 420 777 104 664 nebo e-mailove adrese sarema@sarema.cz .

2, Kdy zpracovavame vase osobni udaje?
a) Spoleénost mi poskytuje zdravotni sluzby
Pravni zaklad: pInéni zdkonné povinnosti (zakon &. 372/2011 Sb., o

zdravotnich sluzbach, ¢. 48/1997 Sb., o vefejném
zdravotnim pojisténi a dalsi);

poskytovani zdravotni nebo socialni péce
Ugel: poskytovani zdravotnich sluzeb;
vykazovani hrazenych zdravotnich sluzeb;

sdélovani Udaji o zdravotnim stavu Vam a dalSim
opravnénym osobam;

Doba ulozeni i) po dobu poskytovani zdravotnich sluzeb

i) v nezbytné nutném rozsahu po skonceni
poskytovani zdravotnich sluzeb po dobu trvani
promlCeci doby jakéhokoli naroku ze strany
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ZpUsob zpracovani:

Spolecnosti a/nebo ze strany subjektu udaju a po
dobu archivacni doby stanovené zakonem

VasSe osobni udaje zpracovavame manualné i
automatizovanym zplusobem v informacnich
systémech. VaSe osobni udaje chranime, aby
nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému
pFistupu k osobnim udajam, k jejich pfenosu, zméné
Ci ztraté nebo k jinému moznému zneuziti

b) Spoleénost mi poskytuje nehrazené zdravotni sluzby na zakladé
smlouvy o poskytovani sluzby TheraSuit

Pravni zaklad:

Ugel:

Doba ulozeni

ZpUsob zpracovani:

plnéni smlouvy nebo provedeni opatfeni pfijatych
pfed uzavienim smlouvy provedenych na Vasi
zadost;

pInéni zdkonné povinnosti (zakon &. 372/2011 Sb., o
zdravotnich sluzbach, a dalsi);

poskytovani zdravotni nebo socialni péce
poskytovani zdravotnich sluzeb;
vyuctovani nehrazenych zdravotnich sluzeb;

sdélovani Udaji o zdravotnim stavu Vam a dalSim
opravnénym osobam;

i) po dobu trvani smlouvy;

ii) v nezbytné nutném rozsahu po jejim skon&eni po
dobu trvani promliCeci doby jakéhokoli naroku ze
strany Spole¢nosti a/nebo ze strany subjektu udajl
a po dobu archivacni doby stanovené zakonem

Va8e osobni (Udaje zpracovavame manualné i
automatizovanym zplUsobem v informacnich
systémech. VaSe osobni uUdaje chranime, aby
nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému
pfistupu k osobnim udajiim, k jejich pfenosu, zméné
Ci ztraté nebo k jinému moznému zneuziti



d)

Zadam o poskytnuti socialnich sluzeb

Pravni zaklad:

Ucel:

Doba ulozeni

ZpUlsob zpracovani:

opravnény zajem

evidence zadateld v databazi zajemcl pro
posouzeni, zdali Spole¢nost mize s Zzadatelem
uzavfit smlouvu o poskytnuti socialni sluzby dle
zakona €. 108/2006 Sb. o socialnich sluzbach

po dobu vyfizovani zadosti

Va8e osobni udaje zpracovavame manualné i
automatizovanym zplsobem v informacnich
systémech. VaSe osobni Udaje chranime, aby
nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému
pfistupu k osobnim udajiim, k jejich pfenosu, zméné
Ci ztraté nebo k jinému moznému zneuziti.

Zadam o poskytnuti socialni sluzby, ale ma zadost byla odmitnuta
z diivodu nedostate¢né kapacity pro poskytovani socialni sluzby

Pravni zaklad:

Ugel:

Doba ulozeni

ZpUsob zpracovani:

plnéni zakonné povinnosti

evidence odmitnutych Zadateld z ddvodu
nedostate¢né kapacity pro poskytnuti socialni
sluzby

po dobu vyfizovani Zadosti

Vase osobni udaje zpracovavame manualné i
automatizovanym zplUsobem v informacnich
systémech. VaSe osobni uUdaje chranime, aby
nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému
pFistupu k osobnim udajam, k jejich pfenosu, zméné
Ci ztraté nebo k jinému moznému zneuZiti.

Spole¢nost mi poskytuje socialni sluzby

Pravni zaklad:

pinéni smlouvy nebo provedeni opatifeni pfijatych
pfed uzavienim smlouvy provedenych na Vasi
zadost;

plnéni zakonné povinnosti (zdkon ¢. 108/2006 Sb. o
socialnich sluzbach a dalsi);

poskytovani zdravotni nebo socialni péce



f)

Doba ulozeni

ZpUlsob zpracovani:

poskytovani socialnich sluzeb;
vykazovani hrazenych socialnich sluzeb;

sestaveni individualniho planu pro poskytovani
socialnich sluzeb;

sdélovani udaji o zdravotnim stavu Vam a dalSim
opravnénym osobam;

i) po dobu trvani smlouvy;

ii) v nezbytné nutném rozsahu po jejim skon€eni po
dobu trvani promiceci doby jakéhokoli naroku ze
strany Spolec¢nosti a/nebo ze strany subjektu udaj
a po dobu archivacni doby stanovené zakonem;

iii) po dobu stanovenou zakonem a po dobu
archivacni doby stanovené zakonem

Va8e osobni udaje zpracovavame manualné i
automatizovanym zplsobem v informacnich
systémech. VaSe osobni uUdaje chranime, aby
nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému
pfistupu k osobnim udajiim, k jejich pfenosu, zméné
Ci ztraté nebo k jinému moznému zneuziti.

Udélil jsem Spoleénosti vyslovny souhlas se zvefejnénim mych
osobnich udajia, mimo jiné fotografie a videozaznamy mé osoby a
udaji o zdravotnim stavu

Pravni zaklad:

Ucel:

Doba ulozeni

ZpUsob zpracovani:

souhlas se zpracovanim osobnich udaja

zvefejfiovani fotografii, udaju o zdravotnim stavu a
jména a pfijmeni na webovych strankach
Spole¢nosti, na profilu SpoleCnosti na webové
strance www.facebook.com a videozaznamu na
profilu Spole¢nosti na webové strance www.
youtube.com za uclelem propagace sluzeb
Spole¢nosti;

i) do odvolani souhlasu, nebo
ii) po dobu 3 let od udéleni souhlasu

Vase osobni udaje zpracovavame manualné i
automatizovanym zpusobem v informacnich
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systémech. VaSe osobni uUdaje chranime, aby
nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému
pfistupu k osobnim udajiim, k jejich pfenosu, zméné
Ci ztraté nebo k jinému moznému zneuziti.

g) Udélil jsem Spole€nosti vyslovny souhlas s pouzitim videozaznamu
prabéhu lééebné terapie pro vyzkumné a statistické ucely Spolec¢nosti

Pravni zaklad: souhlas se zpracovanim osobnich udaja
Ugel: vyzkumné a statistické ucely;
Doba ulozeni i) do odvolani souhlasu, nebo

ii) po dobu 3 let od udéleni souhlasu

Zpusob zpracovani:  VaSe osobni udaje zpracovavame manualné i
automatizovanym zplsobem v informacnich
systémech. VaSe osobni Udaje chranime, aby
nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému
pfistupu k osobnim udajiim, k jejich pfenosu, zméné
Ci ztraté nebo k jinému moznému zneuziti.

h) Kontaktovani za uc¢elem pfimého marketingu v pfipadé, ze jsem se
Spolec¢nosti uzaviel smlouvu o poskytovani sluzby TheraSuit nebo o
poskytovani socialnich sluzeb

Pravni zaklad: opravnény zajem

Ugel: zasilani obchodnich sdéleni tykajicich se
obdobnych vyrobku ¢&i sluzeb

Doba uloZeni i) po dobu trvani smlouvy;
ii) po jejim skon&eni po dobu (3) let.

Zpusob zpracovani:  VasSe osobni udaje zpracovavame manualné i
automatizovanym zplasobem v informacnich
systémech. Vase osobni udaje chranime, aby
nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému
pFistupu k osobnim udajam, k jejich pfenosu, zméné
Ci ztraté nebo k jinému moznému zneuziti.

Komu mohou byt Vase osobni udaje predavany?

Vade osobni udaje mohou byt pfedavany pouze pro shora popsané ucely
nasledujicim subjektim:



- Smluvnim partneram, ktefi pro nas zajistuji zpracovani osobnich udaju
(auditni a uCetni spolecnosti a souvisejici administrativa)

- Vasi zdravotni pojistovné

- Jedlickovu ustavu (adresa) pouze v pripade klientl sluzby soc.
rehabilitace

- VaSe osobni Uudaje mohou byt poskytovany také jinym subjektiim v
pfipadech, kdy nam poskytnuti Vasich Gdaji ukladaji pravni predpisy,
nebo pokud je to nutné pro ochranu nasich opravnénych zajmu (napf.
soudtim, Policii CR atp.).

- v omezenych pfipadech spoleCnostem ( jejichz jste zamé&snancem),
kterym zajiStujeme rehabilitacni sluzby

Z jakych zdrojii zpracovavame Vase osobni udaje?

Vade osobni udaje zpracovavané Spravcem pro ucely popsané bodu 2 této
informace pochazeji z nasledujicich zdrojl:

- Udaje jste nam poskytl/a Vly, napf. v souvislosti s uzavienim smlouvy
nebo jste nam je sdélil/a v prabéhu nasi spoluprace.

- Udaje nam poskytla Vase zdravotni pojistovna, pfipadné Vas Iékar.

- Udaje nam poskytl na$ smluvni partner, ktery vam poskytuje zdravotni
¢i socialni sluzby, s nimz mame uzavienou ramcovou smlouvu o
poskytovani zdravotnich a socialnich sluzeb

Pravo vznést namitku

Dle ¢l. 28 odst. 1 Nafizeni mate z divodu tykajicich se vasi konkrétni situace pravo
vznést namitku proti zpracovani osobnich udajd, které je provadéno na zakladé
opravnéneho zajmu nebo které je provadéno ve vefejném zajmu nebo pfi vykonu
vefejné moci, kterym je povéfen Spravce. Spravce osobni udaje po vzneseni
namitky dale nezpracovava, ledaze prokaze zavazné opravnéné duvody pro
zpracovani, které prevazuji nad zajmy nebo pravy a svobodami subjektu udajd,
nebo pro uréeni, vykon nebo obhajobu pravnich narok.

Pokud jsou vaSe osobni udaje zpracovavany pro uc€ely pfimého marketingu, mate
kdykoli dle €¢l. 28 odst. 2 Nafizeni pravo vznést namitku proti zpracovani pro ucely
tohoto marketingu, které se vas tyka. V tomto pfipadé Spravce okamzité prestane
zpracovavat vade osobni udaje bez vyjimky.



Jak a kde muzete odvolat souhlas?

Jiz udéleny souhlas Ize kdykoliv odvolat s uginky do budoucna. Za neudéleni
souhlasu nebo jeho nasledné odvolani nemize byt subjekt udaji Spoleénosti
zadnym zplUsobem sankcionovan. Souhlas je udélovan dobrovolné. Udéleni nebo
neudéleni nebo pozdéjsi odvolani jakéhokoli souhlasu se zpracovanim osobnich
udaji nema vliv na realizaci smluvniho vztahu mezi Spoleénosti jako
poskytovatelem sluzeb a subjektem udajd. Subjekt udaju maze jiz udéleny souhlas
odvolat pisemnym vyjadfenim doru€enym na adresu Spolecnosti, pfip. mize
kontaktovat kontaktni osobu Spole€nosti (tel.:+420 777 104 664, e-mail:
sarema@sarema.cz ), ktera mu s odvolanim souhlasu bude napomocna.

Jaka mate prava pfii zpracovani Vasich osobnich udaji?

Pokud jde o Vase osobni udaje, mate nasledujici prava:

- Pravo na pristup — mlzete Spravce pozadat o pfistup k osobnim udajom,

které o Vas zpracovavame. Spravce poskytne i kopii zpracovavanych
osobnich udaju.

- Pravo na opravu — mUlzete Spravce pozadat o opravu nepfesnych nebo

nekompletnich osobnich udaju, které o Vas zpracovavame

- Pravo na vymaz - muzete Spravce pozadat, aby vymazal Vase osobni udaje,

pokud dojde k nékteré z nasledujicich situaci:

(i)

(ii)

(iif)

(iv)

(v)

(vi)

osobni udaje jiZ nejsou potfebné pro ucely, pro které byly
shromazdény nebo jinak zpracovany;

odvolal jste souhlas, na jehoz zakladé byly VaSe osobni udaje
zpracovany, a neexistuje zadny dalSi pravni divod pro jejich
Zpracovani;

vznesl/a jste namitku proti tomu byt pfedmétem rozhodovani
zalozeného na automatizovaném zpracovani VaSich osobnich
udajl a neexistuji zadné prevazujici opravnéné duvody pro jejich
takovéto zpracovani nebo jste vznesl namitky proti zpracovani
Vasich osobnich udajli pro ucely pfimého marketingu;

Va$e osobni udaje byly zpracovany protipravné;

VaSe osobni udaje musi byt vymazany ke splnéni pravni
povinnosti stanovené v pravu Unie nebo Clenského statu, které se
na spravce vztahuje;

VasSe osobni udaje byly shromazdény v souvislosti s nabidkou
sluzeb informacni spole€nosti
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- Pravo na omezeni zpracovani - muzete Spravce pozadat, aby omezil
zpracovani VasSich osobnich udajd, pokud dojde k nékteré z nasledujicich
situaci:

(vii) Poprel/a jste pfesnost osobnich Gdajl, a to na dobu potfebnou k
tomu, Spravce mohl pfesnost osobnich udaju ovéfit;

(viii) zpracovani VaSich osobnich Udaju je protipravni, ale odmitate
vymaz téchto udaju a misto toho Zzadate o omezeni jejich pouziti;

(ix) Spravce jiz osobni udaje nepotiebuje pro uéely zpracovani, ale Vy
je pozadujete pro uréeni, vykon nebo obhajobu pravnich naroku;

(x) Vznesl/a jste namitku proti zpracovani VaSich osobnich udaju
podle ¢l. 21 odst. 1 Nafizeni, dokud nebude ovéfeno, zda
opravnéné davody Spravce pfevazuji nad VasSimi opravnénymi
davody

- Pravo na prenositelnost udaju — v pfipadech predpokladanych nafizenim
GPDR mate pravo ziskat osobni Udaje, které se Vas tykaji, a které jste poskytl
Spravci., ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové Citelném formatu
s tim, ze timto pravem nesmi byt nepfiznivé dot€ena prava a svobody jinych
osob

- Pravo na odvolani souhlasu — pokud je zpracovani VaSich osobnich udaju
zalozeno na souhlasu, mate pravo Vas souhlas se zpracovanim osobnich
udajl pro ucel, pro ktery jste dal souhlas, kdykoliv odvolat

- Pravo vznést namitku — muazete kdykoliv vznést namitku proti zpracovani
Vasich osobnich udaji u Spravce pro ucely pfimého marketingu provadéného
na zakladé opravnéného zajmu Spravce

- Pravo podat stiznost — mate pravo podat stiznost u dozorového organu,
kterym je Ufad na ochranu osobnich daijt, Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7,
WWW.UOOU.CZ

Za ucelem uplatnéni svych prav muze subjekt udaji kontaktovat Spole¢nost pisemné na
adrese jejiho sidla nebo na e-mailové adrese sarema@sarema.cz .

Timto byl subjekt daji pou€en o svych pravech a jejich ochrané podle ¢l. 13 — 22 Nafizeni.
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